Veritas Et Scientia

Vol. 8, N° 2.

Julio - Diciembre del 2019.

ISSN Edicion Online: 2617-0639
https://doi.org/10.47796/ves.v8i2.131

ARTICULO ORIGINAL

FACTORES ASOCIADOS A LA INEFICACIA DE LA LEY 30364,
LEY PARA PREVENIR, SANCIONAR Y ERRADICAR LA
VIOLENCIA CONTRA LAS MUIJERES Y LOS INTEGRANTES
DEL GRUPO FAMILIAR, EN UNA PROVINCIA PERUANA.

FACTORS ASSOCIATED WITH THE INEFFICIENCY OF LAW 30364, LAW TO PREVENT, PUNISH
AND ERADICATE VIOLENCE AGAINST WOMEN AND MEMBERS OF THE FAMILY GROUP, IN A
PERUVIAN PROVINCE.

Alex Efrain Paco Alel
Mario César Galvez Marquina2

Aceptado: 17/09/2019
Publicado online:15/01/2020

RESUMEN

La investigacion buscé establecer si la falta de un equipo
multidisciplinario y la falta de colaboracién de la victima estarian
asociadas a la ineficacia de la Ley 30364 en la provincia de Jaén. Se
analizaron 618 expedientes y se utilizé la técnica de andlisis
documental. La investigacion fue no experimental de disefo
transversal de tipo correlacional, de nivel relacional y de tipo basico.
Se pudo establecer que al 18,1% de las victimas se les realizaron
oportunamente el peritaje médico legal y que al 17% se les practicé el
peritaje psicolégico de manera oportuna. Asi mismo, se pudo
establecer que los informe elevados con los documentos necesarios
para brindar las medidas de proteccion provisionales solo son el
26.4% de los informes estaban completos. Asi mismo, se establecio
que el 61.7% de los informes se remitieron de la PNP al Juzgado de
familia antes de las 24 horas y que el 4.5% de las victimas recibieron
medidas de proteccion antes de las 72 horas. Finalmente, se pudo
establecer que la falta de un equipo multidisciplinario y la falta de
colaboracion de la victima estaria asociado a la no remision de los

1 Doctor en Derecho. Adjunto superior titular de la Fiscalia Superior Mixta de Jaén, del Distrito Fiscal de

Lambayeque-Ministerio Publico, Cajamarca, Pert

2 Doctor en Ciencias de la Educacion. Director de Antarki sociedad comercial de responsabilidad limitada

- Antarki S.R.L, Tacna, Peru



informes de la PNP al Juzgado antes de las 24 horas (p=0,000); a no
completar los informes remitidos de la PNP al Juzgado (p=0,000); y a
la no emisién de medidas de proteccion antes de las 72 horas
(p=0,000).
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ABSTRACT

The research sought to establish the lack of a multidisciplinary team
and the lack of collaboration of the person that corresponds to us.
The research was not experimental in the transversal design of
correlational-causal type, relational level and basic type. It was
established that 18.1% of the victims were treated in a timely manner
by the legal medical examination and that 17% were subjected to a
psychological appraisal in a timely manner. Likewise, 26.4% of the
reports are complete. Likewise, it is said that 61.7% of the reports
were sent to the JPP Family Court before 24 hours and that 4.5% of
the responses to the protective measures before 72 hours. Finally, it
was established that the lack of a multidisciplinary team and the lack
of collaboration of the victim would be associated with the non-
referral of the PNP reports to the Court before 24 hours (p=, 000); not
to complete the reports sent from the PNP to the Court (p =, 000);
and to the non-issuance of protective measures before 72 hours (p =,
000).

Keywords: Law 30364, family violence, effectiveness of the Law.

INTRODUCCION

La investigacién buscé probar si la falta de un equipo multidisciplinario y la falta de
colaboracién de la victima estarian asociadas a la ineficacia de la Ley 30364, Ley para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo
familiar, en la provincia de Jaén (Lambayeque-Pert). La violencia familiar es un problema
gue afecta a muchas familias peruanas, sin embargo, son muy pocas las personas que
acuden a denunciarlo. Seglin datos expuestos en el 2012 por la encuesta nacional
demografica y de salud familiar (ENDES), 4 de cada 10 mujeres fueron victimas de
violencia, encontrandose los indices mas altos en la ciudad de Lima en donde 6 de cada
10 mujeres, en el distrito, son maltratadas. El 91% de las mujeres, segin el MINDES,
han sido agredidas por sus esposos o convivientes; siendo las formas mas comunes de
violencia las cachetadas, patadas y jalones de cabello, entre otros. Como consecuencia
de las agresiones fisicas ocasionadas por algiin miembro de su familia, 5 de cada 10
mujeres refiri6 moretones o heridas. Asi mismo, de todas las mujeres encuestadas, el
6.5% refirié haber tenido una pérdida del embarazo como consecuencia de la agresion.
Como se ve, el problema dista mucho de ser resuelto, el Estado con la intensién de
poder mitigar el dafio de la violencia familiar publicé el 23 de noviembre del 2015, la
Ley N° 30364, “Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y
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los integrantes del grupo familiar”, estableciendo en ellas disposiciones que preconizan
la celeridad en la recaudacion de medios probatorios para garantizar la seguridad de la
victima.

En el Distrito Judicial de Lambayeque, especificamente en la provincia de Jaén, son
pocas las denuncias que prosperan a favor de la victima de violencia familiar, quedando
sus casos archivados y esto como se ha podido advertir en muchos casos es por la falta
de pruebas. El principal motivo es la falta de colaboracién de las victimas, y otro de los
factores, que posiblemente sea una de las causas de este archivamiento, son los cortos
plazos que tiene la policia desde la publicacién de la Ley N° 30364. Si bien es cierto, son
muchos los factores que se deben analizar para detener la violencia familiar, no es
menos cierto que la correcta administracion de la justicia para sancionar a los que
cometen violencia familiar es imprescindible, pues, es uno de los factores que hacen
gue los actos de violencia no vuelvan a repetirse. El Estado publicé el 23 de noviembre
del 2015 la Ley 30364 que realizd importantes modificaciones en lo que se refiere al
procedimiento policial para el recaudo de medios probatorios. Quispe Chata, durante el
ano 2013, evaluo los factores que facilitan el archivamiento de los casos de denuncias de
violencia familiar en el Distrito Judicial de Moquegua. Refiere que el 90% del
archivamiento se dio a la falta de pruebas, que el 68% de las investigaciones
preliminares que se archivaron las realizé la Policia Nacional del Per( y que el principal
motivo del archivamiento fue la falta de cooperacion de las victimas y la negligencia de
la PNP al momento de recabar los medios probatorios en la investigacion preliminar de
las denuncias por violencia familiar. Paco Ale, el afio 2015, en Jaén, Distrito Judicial de
Lambayeque refiere que el principal factor que evita el recaudo de los medios
probatorios es la falta de colaboracién de las victimas (70%), asi mismo la celeridad en
la recepcion y las diligencias que realizan los efectivos de la PNP son lentas. La Ley
30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar, fue publicada el 23 de noviembre de 2015 por el
Congreso de la Repubilica.

Entre los aspectos mas importantes que contempla esta ley se tiene: Tipo de violencia y
Violencia contra la mujer o integrantes de grupo familiar. Alcazar y Ocampo (2016),
refiere que la violencia tiene una base social. Actualmente, en nuestra sociedad se
puede ver que la violencia contra la mujer se manifiesta de distintas maneras y en
cualquier esfera social. Cussidnovich, Tello, y Sotelo (2007), afirman que la violencia
gue sufren las mujeres no es exclusiva de un tipo de organizacién politica o econémica.

La Asamblea General de la Organizacion de los Estados Americanos (1996, pag. 76),
promulgé la Ley 24.632 y en su Articulo 1° expresa que “cualquier acciéon o conducta
gue, basada en su condicién de género, cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual
o psicolégico a la mujer, tanto en el ambito publico como en el privado”. Para combatir la
violencia familiar se promulgd, en el ano de 1997, la Ley de Proteccion frente a la
Violencia Familiar (Ley N° 26260, 1997), Ley que ya ha sido derogada en el 2015 y entré
en vigencia la Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y
los integrantes del grupo familiar (Ley N° 30364, 2015).
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Gonzales (2017) considera que el establecer el tipo de violencia econémica a través de
la ley, busca la prevencion de cualquier acto que busque menoscabar, a través de los
recursos econémicos, a cualquier integrante de la familia. Se ha podido establecer que
la violencia econémica necesita una intencién del agresor como elemento subjetivo,
que permiten establecer la linea entre una relacién violenta y otra que no lo es. Es
decir, cuando el agresor restringe la economia de la victima la intenciéon es
menoscabarla (Gonzales, 2017). Para lograr el desarrollo de las organizaciones, se
requiere de individuos especializados en otras ramas, es necesario ampliar esta
coordinacion con el objeto de beneficiar a la sociedad, gracias a la unién de
profesionales que colaboran entre si (Ardines, 2016). Existen tres niveles de
interdisciplinariedad de acuerdo a la interaccion que se logra entre sus integrantes
(Pizarro, 2012), estos son: el trabajo multidisciplinario, interdisciplinariedad y
transdisciplinariedad. Da Silva (1964) considera que una ley es eficaz en cuanto tiene
una mejor proyeccion en el medio social, en el que se debe actuar siguiendo las
definiciones abstractas que se enriquecen en él. En el marco de las normas juridicas se
pueden clasificar como imperativas o permisivas.

OBIJETIVO

Determinar cuales son los factores asociados a la ineficacia de la Ley 30364, Ley para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del
grupo familiar, en la provincia de Jaén, afio 2017.

METODOLOGIA

Tipo basica, explicativa, no experimental de disefio transversal. Se desarrollé en el
Juzgado de familia de Jaén del distrito judicial de Lambayeque durante el afno 2017.
Para la presente investigacién la unidad de estudio son las denuncias por violencia
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar presentado en las comisarias de
la provincia de Jaén y elevadas al Juzgado de Familia de Jaén del distrito judicial de
Lambayeque, las cuales son 618 casos. Se utilizd la técnica de analisis documental,
tanto en las denuncias por violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo
familiar interpuestos en las comisarias PNP de la provincia de Jaén, como en los
expedientes judiciales que contienen las medidas de proteccion sobre las mismas
denuncias.

RESULTADOS

Para analizar si se cumplieron los plazos establecidos de acuerdo al articulo 15 de la Ley
N° 30364 se contabilizé los dias que demord la PNP para elevar el informe policial al
Juzgado de Familia. El 61.7% de los casos denunciado fueron elevados al Juzgado de
Familia en las 24 horas que establece la Ley 30364. Se observa también que el 10.5%
dentro de las 48 horas de conocido el hecho, el 14.9% dentro de las 72 horas y el 12.5%
después de las 72 horas de haberse conocido el hecho (Tabla 01).

Tabla 1
Demora de la PNP en informar al Juzgado de familia.
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Tiempo Demora de la PNP en informar al Juzgado n %

de familia
Antes de las 24 horas. 381 61.70
Entre las 24 y 48 horas. 65 10.50
Entre las 48 y 72 horas. 92 14.90
Mas de 72 horas. 80 12.90
Total 618 100.00

Respecto a los informes elevados con los documentos necesarios para brindar las
medidas de proteccién provisionales, solo el 26.4% de los informes estaban completos.
Los informes policiales elevados al Juzgado de Familia de Jaén contienen solo, en el
11.8%, las fichas de valoracion de riesgo en mujeres victimas de violencia de pareja, las
cuales son obligatorias de acuerdo a la RD. N°® 925-A-2016-DIRGEN/EMG-PNP. Guia de
procedimiento para intervencion de la Policia Nacional en el marco de la Ley N° 30364
(2016).

En la Tabla 2, se puede apreciar que el 21.8% de las denuncias presentadas a las
comisarias y que fueron elevadas al Juzgado de familia de Jaén fueron archivadas.
Segln el Articulo 16 de la Ley Nro. 30364, los juzgados de familia, luego de recibir la
denuncia policial por violencia familiar tienen un plazo de setenta y dos horas para
emitir las medidas de proteccién provisionales a la victima. Sin embargo, solo el 4.5%
de las denuncias remitidas al Juzgado de Familia de Jaén cumplen con emitirlas en el
plazo establecido por ley. Asimismo, solo el 4.5% de las resoluciones cumplieron con
emitir las medidas de proteccion antes de las 72 horas y el 73.6% no lo hicieron. El 100%
de las denuncias contemplaron la prohibicién del derecho de tenencia y porte de
armas o el inventario sobre sus bienes. El 21.8% de las denuncias presentadas a las
comisarias y que fueron elevadas al Juzgado de familia de Jaén fueron archivadas. Sélo
el 4.5% de las denuncias remitidas cumplen con emitirlas en el plazo establecido por
ley. El 4.5% de las resoluciones cumplieron con emitir las medidas de protecciéon antes
de las 72 horas, el 73.6% no lo hicieron y al 21.8% de los casos aun no eran emitidas
durante la investigacion.

El analisis de los expedientes por violencia familiar ha permitido establecer que, del total
de denuncias que no fueron archivadas, en el 100% de estas se pudo hallar como
medida provisional el retiro del agresor del domicilio, el impedimento de acercamiento
o proximidad a la victima y la prohibicién de comunicacién con la victima.

S6lo el 20.5% de las medidas de proteccion provisional emitidas contemplaron la
suspension temporal de visitas del agresor, el 47% brindaron resguardo y rondas
policiales a la victima, el 32.9% contempld la prohibiciéon al agresor de acceder a
lugares de trabajo o estudio, manteniendo una distancia de 300 metros de la victima,
un 20.3% prohibieron al agresor el disponer de los bienes comunes conseguidos
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durante la convivencia o el matrimonio y finalmente, el 15.7% prohibieron al agresor
trasladar los bienes comunes conseguidos durante la convivencia o el matrimonio.

Sélo al 18,1% de los casos si se les realizé de manera oportuna el peritaje, mientras que
al 81.9% no se lo hizo. Al 17% se les practicé el peritaje psicolégico de manera
oportuna, mientras que al 82% no.

En la Tabla 3 se observa las diligencias policiales que se realizaron de manera oportuna

y que se elevaron al Juzgado de Familia dentro de las 24 horas que considera la Ley
30364.
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Tabla 2

Cumplimiento de emision de medidas de proteccion

Cumplimiento de emision de medidas de proteccion n %
Estado de los procesos Si 135 21.80
(Archivados)

No 483 78.20
Total 618 100.00
Tiempo Menos de 3 dias 28 4.50
Entre 4 y 5 dias 12 1.90
Entre 6y 7 dias 7 1.10
Entre 8 y 10 dias 28 4.50
Entre 11y 15 dias 89 14.40
Entre 16 y 30 dias 57 9.20
Entre 31 y 60 dias 176 28.50
Entre 61 y 90 dias 56 9.10
Entre 91 y 120 dias 6 1.00
Mas de 120 dias 24 3.90
Total 483 100.00
Resoluciones emitidas Si 28 5.80
antes de las 72 hora
No 455 94.20
Total 483 100.00
Medidas de proteccion Retiro del agresor del domicilio. 483 100.00
interpuestas en todos los . .
expedientes Irpp_edlmento de acercamiento a la 483 100.00
victima.
Prohibicién de comunicacién con 483 100.00
la victima.
Medidas de Prohibicién del derecho de 483 100.
proteccién no tenencia y porte de armas 00
interpuestas en . .
ningln expediente Inventario sobre bienes 483 1(())8
Suspension Si 99 20.
temporal de 50
visitas
No 384 79.
50
Total 483 78.
20
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Resguardo Si 227 47.0

policial 0
No 256 53.0
0
Total 483 100.
00
Prohibicién de Si 159 32.9
acceso a 0
lugares de
No 324 67.1

trabajo o estudio

a 300 metros. 0
Total 483 100.
00
Prohibicién de Si 98 20.3
disponer de 0
bienes comunes
No 385 79.7
0
Total 483 100.
00
Prohibicion de Si 76 15.7
trasladar bienes 0
comunes.
No 407 84.3
0
Total 483 100.
00
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Tabla 03

Realizacion oportuna de las diligencias policiales.

Diligencias policiales n %
Declaracion de la victima Si 586 94.80
No 32 5.20
Total 618 100.00
Certificacion médico legal. Si 112 18.10
No 506 81.90
Total 618 100.00
Pericia psicologica Si 105 17.0
No 513 83.0
Total 618 100.0
Dosaje etilico Si 5 0.80
No 613 99.20
Total 618 100.00
Pericias que no tenian Dosaje toxicolégico 618 100.00
ningn expediente. Informe de institucion de salud 618 100.00
Informe de instituciones 618 100.00
publicas
Denuncias previas del agresor 618 100.00
Incumplimiento alimentario 618 100.00
Informe SUCAMEC 618 100.00
Declaracion de testigo Si 21 3.40
No 597 96.60
Total 618 100.00
Antecedentes policiales del  Si 307 49.70
agresor No 311 50.30
Total 618 100.00
Requisitorias del agresor Si 179 29.00
No 439 71.00
Total 618 100.00
Presentacion de audios. Si 34 5.50
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Total 618 100.00

Presentacion de videos Si 21 3.40
No 597 96.60
Total 618 100.00
Presentacion de fotos Si 31 5.00
No 587 95.00
Total 618 100.00
Eresentacio’n de mensajes Si 10 1.60
mpresos No 608 98.40
Total 618 100.00
Incumplimiento alimentario No 618 100.00
Declaracion del Si 128 20.70
denunciante No 490 29.30
Total 618 100.00
Inspeccién técnica policial Si 133 21.50
No 485 78.50
Total 618 100.00

La tabla 3 nos muestra que en el 94.8% de los informes policiales que se elevaron al
Juzgado de Familia de Jaén se consigné la declaracion de la victima, sélo el 18.1% de los
informes cuentan con el peritaje. Unicamente el 17% de los informes conté con la
pericia psicolégica al momento de remitirse el informe. Solo el 0,8% de los informes
tenian pericia del dosaje etilico. Solo el 3.4% contaban declaraciones o manifestaciones
de testigos y el 49.7% contaban con los antecedentes policiales del agresor. El 29% de
los informes contaba con los informes de las requisitorias. el 5.5% de los informes
contenia con la transcripcién de audios y solo el 3.4% con presentacién de videos.
Respecto a la presentacion de fotos solo el 5% de los informes lo contenia. la
presentacién de mensaje impresos como prueba de la violencia familiar, como se
observa solo el 1.6% de los informes lo contenia, mientras que el 98.4% no. El 20.7% de
los informes contaban con la declaraciéon de la persona denunciante, en el caso no haya
sido la victima. Solo el 21.5% de los informes contenian la inspeccién técnica policial.

El 15.9% de las victimas recibieron oportunamente apoyo legal y tan solo el 9.4%
recibieron apoyo psicolégico. El 87.5% si acudidé de manera oportuna a la pericia
médico legal. Del grupo que no acudio, el 15.4% expuso como razén, no encontrar a
personal para que le realice la pericia, el 45.8% por el exceso personas en espera.
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DISCUSION

Respecto a la falta de un equipo multidisciplinario asociada a la ineficacia de la Ley
30364, el levantamiento de datos permitié establecer que al 18,1% de las victimas se
les realizaron oportunamente el peritaje médico legal, mientras que al 81.9% no se lo
hizo. Sobre la realizacion oportuna del peritaje psicolégico se observa que solo al 17%
se les practicé el peritaje de manera oportuna, mientras que al 82% no. Asi mismo, se
pudo establecer que los informe elevados con los documentos necesarios para brindar
las medidas de proteccion provisionales solo son el 26.4% de los informes estaban
completos. Finalmente, se pudo establecer que la falta de un equipo multidisciplinario
estaria asociada a la no se remision de los informes de la PNP al Juzgado antes de las 24
horas (p=,000); a no completar los informes remitidos de la PNP al Juzgado (p=,000); y
a la no emisién de medidas de proteccién antes de las 72 horas (p=,000).

Sobre la falta de colaboracién de la victima asociada a la ineficacia de la Ley 30364, se
pudo establecer que las victimas que acudieron de manera oportuna a la pericia
médico legal es del 87.5%, mientras que el 12.5% no lo hizo, sin embargo a pesar de
haber acudido oportunamente a la pericia no se les practicé oportunamente al 61.2%
de las victimas, esto debido a que el 15.4% no encontré a personal para que le realice
la pericia, el 45.8% acudi6 pero el exceso personas en espera evité que se le realice la
pericia en el plazo establecido.

Respecto a la pericia psicologica se pudo establecer que el 88.3% de las victimas si
acudieron de manera oportuna a la pericia, mientras que el 11.7% no lo hizo, sin
embargo, a pesar de haber acudido oportunamente a la pericia no se les practicé
oportunamente al 61,9% de las victimas, esto debido a que el 10.8% no encontré a
personal para que le realice la pericia, el 51.1% acudio, pero el exceso personas en
espera evitd que se le realice la pericia en el plazo establecido. Asi también, se pudo
establecer que el porcentaje de victimas que acudieron oportunamente a las
diligencias policiales fue del 26.4%, mientras que el 73.6% no lo hizo. Sobre el
porcentaje de victimas que acudieron oportunamente a las diligencias judiciales, se
pudo observar que el 24.3% acudié oportunamente al total de las diligencias policiales,
mientras que el 75.7% no lo hizo.

Se pudo establecer que la falta de apoyo de la victima esta asociada a la no se remisién
de los informes de la PNP al Juzgado antes de las 24 horas (p=0,000); a no completar
los informes remitidos de la PNP al Juzgado (p=0,000); y a la no emisién de medidas de
proteccién antes de las 72 horas (p=0,000).

Se respalda la investigacion de Quispe (2013) Chata, quien evalud los factores que
facilitan el archivamiento de los casos de denuncias de violencia familiar en el Distrito
Judicial de Moquegua. Concluyé que en el 90% del archivamiento de denuncias por
violencia familiar se dio a la falta de pruebas, que el 68% de las investigaciones
preliminares que se archivaron las realizo la Policia Nacional del Pert y que el principal
motivo del archivamiento fue la falta de cooperacién delas victimas y las negligencias
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delas victimas y las negligencias de la PNP al momento de recabar los medios
probatorios en la investigacion preliminar de las denuncias por violencia familiar. Asi
mismo, coincidimos con la investigacion de Paco (2015), sobre los factores que
dificultan el recaudo de medios probatorios en las denuncias por violencia familiar,
quien concluyé que en las denuncias que se reciben en las comisarias de Jaén del
Distrito Judicial de Lambayeque el principal factor que evita el recaudo de los medios
probatorios es la falta de colaboracion de las victimas (70%), asi mismo la celeridad en
la recepcién y las diligencias que realizan los efectivos de la PNP son lentas.

La falta de un equipo multidisciplinario y la falta de colaboracién de la victima estan
asociadas a la ineficacia de la Ley 30364. Se recomienda que el distrito fiscal de
Lambayeque implemente un sistema multidisciplinario integrado de asistencia a la
Policia Nacional del Peru para que realice, dentro de las 24 horas que establece el
articulo 15 de la Ley Nro. 30364, los peritajes necesarios para elevar el informe policial
al Juzgado de Familia que permita la resolucion de las medidas de proteccion
provisionales. Que el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables disefie un plan
de capacitacién a los miembros de la Policia Nacional del Pert sobre la implementacién
de la Ley Nro. 30364 y su reglamento el DS Nro. 009-2016- MIMP y que, a través de un
Decreto Supremo, modifique el articulo 75 del Decreto Supremo N° 009-2016-MIMP,
Reglamento de la Ley N° 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, de tal forma que se permita, a
través de un convenio, la participacién de instituciones universitarias y de salud para el
apoyo a los equipos multidisciplinarios, especialmente de médicos y psicélogos, para
que atiendan directamente en las comisarias a las victimas que acudan a denunciar
casos de violencia en contra de la mujer o los integrantes del grupo familiar y de esta
manera la policia pueda cumplir con la recaudacién delos medios probatorios dentro de
las 24 horas que establece el articulo 15 de la Ley 30364.
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	La investigación buscó establecer si la falta de un equipo multidisciplinario y la falta de colaboración de la víctima estarían asociadas a la ineficacia de la Ley 30364 en la provincia de Jaén. Se analizaron 618 expedientes y se utilizó la técnica de análisis documental. La investigación fue no experimental de diseño transversal de tipo correlacional, de nivel relacional y de tipo básico. Se pudo establecer que al 18,1% de las víctimas se les realizaron oportunamente el peritaje médico legal y que al 17% se les practicó el peritaje psicológico de manera oportuna. Así mismo, se pudo establecer que los informe elevados con los documentos necesarios para brindar las medidas de protección provisionales solo son el 26.4% de los informes estaban completos. Así mismo, se estableció que el 61.7% de los informes se remitieron de la PNP al Juzgado de familia antes de las 24 horas y que el 4.5% de las víctimas recibieron medidas de protección antes de las 72 horas. Finalmente, se pudo establecer que la falta de un equipo multidisciplinario y la falta de colaboración de la víctima estaría asociado a la no remisión de los informes de la PNP al Juzgado antes de las 24 horas (p=0,000); a no completar los informes remitidos de la PNP al Juzgado (p=0,000); y a la no emisión de medidas de protección antes de las 72 horas (p=0,000).
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