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RESUMEN

Se realizd un estudio con el objetivo de determinar la influencia de los conocimientos de
propiedad intelectual en la recaudacién de derechos de autor en la ciudad de Tacna. La
metodologia empleada es de tipo basica, con un disefio no experimental, transversal y
explicativo dirigida a evaluar a una muestra de 162 usuarios de APDAYC, empleando como
técnica la encuesta e instrumento el cuestionario. Los resultados muestran un nivel de
conocimientos muy alto sobre propiedad intelectual para el pago de derechos de autor (89%).
El nivel de la recaudacion de derechos de autor es alto (84%) de cumplimiento, y que indican
ademas de cumplimiento de los pagos, niveles de morosidad bajos. El trabajo concluye que
los conocimientos de propiedad intelectual influyen de forma significativa sobre la
recaudacion de derechos de autor en la ciudad de Tacna, dada la prueba de correlacion de
Pearson, que demuestra que existe una relacidn significativa entre propiedad intelectual y
recaudacion segun el valor de significancia 0.01 y el R-cuadrado que explica que la
recaudacién de derechos se ve influenciada en un 37.5% por los conocimientos sobre
propiedad intelectual. Finalmente se demostré que la conciencia sobre los pagos de derechos
son determinantes sobre el valor recaudado y el cumplimiento de la obligacién.

Palabra Claves: Conocimientos, Propiedad Intelectual, Recaudaciéon, Derecho de autor.

ABSTRACT

A study was carried out with the aim of determining the influence of knowledge of intellectual
property on the collection of copyright in the city of Tacna. The methodology used is basic,
with a non-experimental, cross-sectional and explanatory design aimed at evaluating a
sample of 162 users of APDAYC, using the survey technique and the questionnaire as an
instrument. The results show a very high level of knowledge of intellectual property for the
payment of royalties (89%). The level of copyright collection compliance is high (84%), and
they indicate low levels of late payment in addition to payment compliance. The paper
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concludes that knowledge of intellectual property has a significant influence on copyright
collection in the city of Tacna, given the Pearson correlation test, which shows that there is a
significant relationship between intellectual property and collection at the 0.01 significance
value, and the R-squared which explains that copyright collection is influenced by knowledge
of intellectual property by 37.5%. Finally, it was shown that awareness of royalty payments is
a determinant of the value collected and the fulfilment of the obligation.

Keywords: Knowledge, Intellectual Property, Collection, Copyright.

INTRODUCCION

Un problema que enfrenta el Estado peruano y que puede generar retrasos para el cumplimiento de
los objetivos de desarrollo corresponde la recaudacién, el cual es uno de los principales objetivos de
fuentes de recurso para el Estado peruano.

Entre los otros impuestos, una de las entidades encargadas de recaudacion, correspondientes
a derechos de autor es APDAYC, la cual estima cobros mensuales que ascienden de 30 a 40 mil soles,
con el objetivo que los usuarios cumplan con el derecho del autor para la difusidon de musica publica.
Se estima que de las discotecas y karaokes solo el 95% cumplen con los pagos correspondientes, de
video pubs y bares el 85%, musica secundaria, hoteles, restaurantes, gimnasios el 60%, y las tarifas
varian de acuerdo a la cantidad de personas que asisten al establecimiento y segun horarios. (Correo,
2017)

Estas cifras se replican en la ciudad de Tacna, con un gran nimero de usuarios que no cumplen
con las obligaciones tributarias, afectando la labor de recaudacién de la entidad, y que dan una lectura
de una propiedad intelectual debilitada, donde es comun encontrar casos de elusidn y evasion
tributaria.

Cabe mencionar que dicha falta de sensibilidad para pagar las tasas y tributos
correspondientes a derechos de autor no solo atenta contra la generacion de ingresos de los entes
reguladores, sino que es una amenaza para los objetivos del estado y los propios autores, dado que
no se respeta sus derechos de autoria y se hace un uso inadecuado dado que no existen los permisos
requeridos para explotar todo aquello relacionado a materia intelectual. En caso que las entidades
reguladoras no logren generar mayor sensibilidad sobre el respeto de los derechos de autor en
términos tributarios, los derechos continuardn siendo vulnerados y ello traera consigo mayor
desorden e incumplimiento de la ley que protege a los autores.

Por ello, la presente investigacién se enfoca en analizar y estudiar cdmo es que el nivel de
conocimientos acerca de la propiedad intelectual tiene influencia sobre la recaudacion de derechos
de autor en la ciudad de Tacna. Por lo que se requiere que se ponga en practica metodologias
cientificas, por medio de instrumentacién, tales como cuestionarios validados, que ademas de ser de
utilidad para el presente estudio, pueden también servir de marco de referencia para futuras
investigaciones. Los resultados que se obtengan permitirian que APDAYC, a partir de ellos, tome
decisiones para mejorar sus estrategias de recaudacion y de capacitacidon de sus usuarios respecto a
la importancia de contribuir con una adecuada tributacion.

Para Molano (2018), en términos de impuesto al valor agregado, las ventas de activos fijos no
necesitan pagar impuestos relevantes, y la mayoria de los activos de propiedad industrial son activos
fijos de unidades de produccidn con condiciones de produccidn fijas, por lo que también se reduce el
propdsito de cobrar pagos por eventos, es necesario definir los activos intangibles en materia
tributaria para que pueda definir claramente la ocurrencia de eventos. Por otro lado, todos los activos
intangibles de propiedad intelectual suelen estar gravados, o como maximo, con tasas impositivas
diferentes para no obstaculizar las industrias creativas, ciencia o industria de investigacion vy
desarrollo. Arellano (2014), en Espaia. Tuvo como objetivo analizar cual es la incidencia — si es que
existe — de la naturaleza juridica que posee la propiedad intelectual, en la valoracidn tributaria que se

Veritas et Scientia Vol. 10 (1) Enero - Junio 2021. 31



haga de un determinado hecho, sin dejar de considerar las razones econdmicas que pudieran existir;
y concluyé que en contraposicidn a la escasa relevancia que tiene la naturaleza juridica de la propiedad
intelectual en el disefio normativo de su tributacidn, si es relevante al aplicar las normas tributarias
que definen su imposicién, asi pues, la calificacidon juridica de un determinado instituto es
determinante a la hora de establecer su imposicidn. En cambio Pérez (2000), muestra que el rol de la
politica fiscal como regulador de la economia y herramienta de control de los ingresos y gastos
nacionales implica un analisis en profundidad de las politicas macroeconémicas globales. Analizar la
politica fiscal sin tener en cuenta el logro de los objetivos de politica financiera, econdmica o cambiaria.
De manera similar, al analizar la politica fiscal, no podemos ignorar la dependencia de la politica fiscal
del nivel econdmico de un pais o de la estructura de produccion que representa. Estos son elementos
complementarios e intrinsecos en el analisis de correlacion y deben ser considerados. Garcia (2017),
manifestd que con el desarrollo de la tecnologia, es necesario actualizar los métodos y / o
comportamientos de proteccidn de derechos de autor, porque ya se han actualizado de otras formas,
se han desarrollado leyes (como Brasil y Espaia). El impacto de los derechos de autor de las obras en
formato digital es la difusién de obras protegidas en Internet sin la autorizacién previa por escrito del
propietario. Juan de Dios (2017), Dijo que a mayor difusién, mayor efectividad de la ley, y menor
difusién, significa que la ley no es véalida y la difusidn es insuficiente, por lo que la ley es invalida.

De acuerdo con los resultados de la encuesta, Mogolldn (2014), dijo que el nivel de derechos
de propiedad intelectual de los empresarios de Chiclayo durante 2012 fue muy bajo, lo que muestra
gue los contribuyentes de Chiclayo no entendieron sus obligaciones tributarias.

Béjar (2017), mostro a nivel regional que el nivel de derechos de propiedad intelectual de los
contribuyentes en el nuevo formulario de registro Unico simplificado en la zona de Gregorio Albarracin
Lanchipa es muy bajo, debido a que se observa una gran proporcién de la poblacién de investigacion
(79,8%) pagar impuestos a tiempo, lo que indica que los contribuyentes no tienen ningun incentivo
para comprender y comprender los problemas fiscales. La estrategia de incentivo a la propiedad
intelectual que brinda el Gobierno Provincial de Tacna a los contribuyentes tiene cierto nivel de
aplicacion convencional y tiene una buena tendencia de desarrollo.

APDAYC: Entidad, en el Peru, cuya misidn es proteger los derechos de comunicacidn publica de
nuestros autores, otorgar las licencias de uso de la musica y administrar con equidad las regalias
recaudadas (APDAYC, 2018).

Derechos de autor: Derechos de los creadores sobre sus obras literarias y artisticas (WIPO, 2019).
Disefio Industrial: Son aspectos ornamentales o estéticos de un objeto (OMPI, 2003).

Impuesto: Tributo que se establece y se pide segln sea la capacidad financiera de aquellos que no
estan exentos de abonarlo (Pérez & Gardey, 2008).

Marca: Signo distintivo que indica que ciertos productos o servicios han sido realizados o
proporcionados por una persona o empresa en particular (OMPI, 2003).

Patente: Derecho exclusivo otorgado sobre una invencidn: el producto o proceso que constituye una
nueva forma de hacer algo, o propone una nueva solucién técnica a un problema (OMPI, 2003).
Propiedad intelectual: creaciones de la mente: inventos, obras literarias y artisticas, asi como
simbolos, nombres e imagenes utilizados en el comercio (OMPI, 2003).

Recaudacidn: Recoger una suma concreta de dinero. (Pérez & Merino, 2013)

OBJETIVOS

Determinar la influencia de los conocimientos de propiedad intelectual en la recaudacion de derechos
de autor en la ciudad de Tacna.

Evaluar el nivel de conocimientos de propiedad intelectual para el pago de derechos de autor de la
ciudad de Tacna y analizar el nivel de la recaudacién de derechos de autor en la ciudad de Tacna.
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METODOLOGIA

La investigacion es de tipo bdsica no experimental, transversal. Este tipo de investigacidn se enfoca en
realizar una evaluacién del contexto problemdtico permaneciendo sobre las bases tedricas analizadas,
a fin de ampliarlas y contrastarlas con la realidad problematica correspondiente a la cultura y
recaudacion tributaria de APDAYC.

La investigacion se ejecuta en la entidad APDAYC, en el periodo 2019, pero tomando en
consideracion los resultados del ejercicio de recaudacidon del 2018. La poblacién de estudio esta
comprendida por 277 usuarios. La muestra se compone por un total de 161 usuarios. Los datos
recolectados en funcién de los instrumentos aplicados seran procesados en el software de corte
estadistico IBM SPSS Windows, con el cual se ingresaran los datos de cada encuesta, y se obtendrdn
las tablas de informacién, en los cuales se representarad los resultados a través de frecuencias
porcentuales. Para lograr determinar la influencia se aplicara la prueba de regresion lineal, obteniendo
los coeficientes como el R-Cuadrado y el Valor-P, que determinen la influencia y relacién entre las
variables.

La técnica que se empleard es la encuesta y el instrumento, en funcién de la técnica que se
aplicé fue un cuestionario.

RESULTADOS

De acuerdo al régimen tributario, los empresarios encuestados mayoritariamente pertenecen al
régimen Mype tributario con el 47.8%, correspondiente a un total de 77 empresas.

Tabla 1
Régimen Tributario
n %
Nuevo RUS 40 24.80%
Régimen Tributario Régimen General 44 27.30%
Régimen Mype Tributario 77 47.80%
Total 161 100.00%

El item “El pago de los derechos de propiedad intelectual es parte de una visién responsable
del mundo que debe tener los empresarios”, permite evaluar el indicador Visién del mundo,
correspondiente a la dimensidn Conciencia sobre el pago de derechos, para medir la variable Propiedad
Intelectual. Los resultados muestran que los empresarios encuestados indican percepciones positivas
en sus mayores frecuencias que dan cuenta que consideran que es sumamente importante que se
realice el pago de los derechos de propiedad intelectual, el cual debe de formar parte una vision
responsable frente al contexto en el que se desenvuelven. Este resultado se debe al 85.1% de
empresarios que indicaron estar totalmente de acuerdo con la afirmacidn, y el 75% que indicaron estar
de acuerdo con ella.

El item “Cumplo con el pago de los derechos de propiedad intelectual a fin de contribuir con
responsabilidad con el estado, cumpliendo con mi responsabilidad como ciudadano”. Los resultados
muestran que los empresarios consideran que se da cumplimiento de los pagos a fin de contribuir de
forma responsable con el estado, el cual corresponde a una responsabilidad como ciudadanos. Este
resultado se debe al 84.5% de empresarios que indicaron estar totalmente de acuerdo con la
afirmacion, y el 10.6% que indicaron estar de acuerdo con ella.

El item “Cuento con valores personales que me hacen responsable para cumplir con el pago
de los derechos de propiedad intelectual”, permite evaluar el indicador Valores personales. Los
resultados muestran percepciones positivas en mayor proporcién cuentan con valores personales que
los hace responsables para dar cumplimento de pagos de derechos de propiedad intelectual, lo que
garantiza, en un plano ético, que no habra evasién de dicho compromiso. Este resultado se debe al
85.1% de empresarios que indicaron estar totalmente de acuerdo con la afirmacién.
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El item “Cuento con la educacidn civica suficiente para entender la necesidad de realizar los
pagos de derechos de propiedad intelectual”, permite evaluar el indicador Valores personales. Los
resultados muestran que los empresarios dan cuenta que consideran que poseen la educacién civica
necesaria que les invita a considerar que es necesario realizar los pagos de derechos de propiedad
intelectual. Es decir, estdn instruidos sobre su importancia y el deber de cumplir con ello. Este
resultado se debe al 85.1% de empresarios que indicaron estar totalmente de acuerdo con la

afirmacion, y el 9.9% que indicaron estar de acuerdo con ella.

Tabla 2

Propiedad intelectual segun la dimension Conciencia sobre el pago de derechos

Dimension 1: Conciencia sobre el pago de derechos n %
Vision responsable
. Totalmente en desacuerdo 4 2.50%
iEr:tZTeg:tS:I I:Ss ::rrtzczzsuiz C;‘:;g;edad Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 5.00%
responsable del mundo que debe tener De acuerdo 12 7.50%
los empresarios. Totalmente de acuerdo 137 85.10%
Total 161 100.00%
Contribucion responsable con el estado
Cumplo con pago de los derechos de Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 5.00%
propiedad intelectual cumpliendo con De acuerdo 17 10.60%
mi responsabilidad como ciudadano. Totalmente de acuerdo 136 84.50%
Total 161 100.00%
Valores personales
Cuento con valores personales que me Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 2.50%
hacen responsable para cumplir con el De acuerdo 20 12.40%
pago de los derechos de propiedad Totalmente de acuerdo 137 85.10%
intelectual. Total 161 100.00%
Educacion civica
Cuento con la educacién civica Nide acuerdo nien desacuerdo 8 5.00%
suficiente para entender la necesidad De acuerdo 16 9.90%
de realizar los pagos de derechos de Totalmente de acuerdo 137 85.10%
propiedad intelectual. Total 161 100.00%
Normas reguladas
Estoy de acuerdo con los principios y T9ta|mente en qlesacuerdo 20 12.40%
normas reguladas por el Estado para dar Ni de acuerdo ni en desacuerdo 32 19.90%
cumplimiento al pago de los derechos De acuerdo 49 30.40%
de propiedad intelectual. Totalmente de acuerdo 60 37.30%
Total 161 100.00%
Principios equitativos
Totalmente en desacuerdo 20 12.40%
Considero que los principios y normas En desacuerdo 4 2.50%
para el pago de los derechos de Nideacuerdo nien desacuerdo 45 28.00%
propiedad intelectual son equitativas, lo De acuerdo 52 32.30%
que alienta mi compromiso. Totalmente de acuerdo 40 24.80%
Total 161 100.00%
Programas de pago
Totalmente en desacuerdo 20 12.40%
Los programas de pago de derechos de Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 5.00%
autor me motivan para hacerme De acuerdo 77 47.80%
responsable y cumplir con ello. Totalmente de acuerdo 56 34.80%
Total 161 100.00%
Motivacion de INDECOPI
Totalmente en desacuerdo 29 18.00%
INDECOPI es una entidad que motiva de Er.m desacuerdo . 4 2'50%
forma adecuada el pago de derechos de Ni de acuerdo ni en desacuerdo 24 14.90%
autor. De acuerdo 40 24.80%
Totalmente de acuerdo 64 39.80%
Total 161 100.00%
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El item “Estoy de acuerdo con los principios y normas reguladas por el Estado para dar
cumplimiento al pago de los derechos de propiedad intelectual”, permite evaluar el indicador Procesos
y normas. Los resultados muestran que los empresarios consideran que estan de acuerdo con lo que
establece el estado en relacidn al pago exigido. Este resultado se debe al 37.3% de empresarios que
indicaron estar totalmente de acuerdo con la afirmacién, y el 30.4% que indicaron estar de acuerdo
con ella.

El item “Considero que los principios y normas para el pago de los derechos de propiedad
intelectual son equitativas, lo que alienta mi compromiso”, permite evaluar el indicador Procesos y
normas. Los resultados muestran que los empresarios consideran que las normativas para el pago de
derechos son equitativas, lo cual motiva a que se realice la contribucién dado el compromiso. Este
resultado se debe al 24.8% de empresarios que indicaron estar totalmente de acuerdo con la
afirmacion, y el 32.3% que indicaron estar de acuerdo con ella.

El item “Los programas de pago de derechos de autor me motivan para hacerme responsable
y cumplir con ello”, permite evaluar el indicador Motivacion. Los resultados muestran que los
empresarios consideran que se sienten motivados para cumplir con sus obligaciones de pago debido
a que existen programas que ofrecen las facilidades para realizarlo. Este resultado se debe al 34.8%
de empresarios que indicaron estar totalmente de acuerdo con la afirmacidn, y el 47.8% que indicaron
estar de acuerdo con ella.

El item “INDECOPI es una entidad que motiva de forma adecuada el pago de derechos de
autor”, permite evaluar el indicador Motivacion. Los resultados muestran que los empresarios
encuestados indican percepciones positivas en sus mayores frecuencias que dan cuenta que
consideran que INDECOPI como entidad, motiva de forma adecuada a que se realice el pago de
derechos de autor.

Este resultado se debe al 39.8% de empresarios que indicaron estar totalmente de acuerdo
con la afirmacién, y el 24.8% que indicaron estar de acuerdo con ella. (Tabla 02)

El item “Tengo conocimiento de la Ley de Derechos de Autor y las responsabilidades que
demandan”, permite evaluar el indicador Norma Vigente, correspondiente a la dimensién Normativas,
para medir la variable Propiedad Intelectual. Los resultados muestran que los empresarios
encuestados indican percepciones regulares en sus mayores frecuencias que dan cuenta que
consideran que los empresarios no tienen el conocimiento debido respecto a la Ley de Derechos de
Autor y cudles son las responsabilidades que esta demanda. Este resultado se debe al 54.7% de
empresarios que indicaron estar ni de acuerdo n en desacuerdo con la afirmacién.

El item “Cumplo con las normas establecidas en la Ley de Derechos de Autor a fin de respetar
los derechos de propiedad intelectual”, permite evaluar el indicador Norma Vigente. Los resultados
muestran que los empresarios consideran que cumplen con las normas que establece la Ley de
Derechos de autor, lo que permite dar respeto de los derechos de propiedad intelectual. Este resultado
se debe al 82% de empresarios que indicaron estar totalmente de acuerdo con la afirmacién, y el 13%
gue indicaron estar de acuerdo con ella.

El item “Los procesos empresariales en los que difundo material de terceros se realiza bajo un
estricto cumplimiento de los derechos y tasas que demandan”, permite evaluar el indicador Pago de
derechos y tasas. Los resultados muestran que los empresarios encuestados indican percepciones
positivas en sus mayores frecuencias que dan cuenta que consideran que existe un respeto por el
material de terceras personas, la misma que dada su difusidn, conlleva un cumplimiento de los
derechos y tasas exigibles. Este resultado se debe al 80.1% de empresarios que indicaron estar
totalmente de acuerdo con la afirmacién, y el 19.9% que indicaron estar de acuerdo con ella.

El item “Cumplo con pagar las tasas impuestas por uso y/o difusion de material de terceros”,
permite evaluar el indicador Pago de derechos y tasas. Los resultados muestran que los empresarios
consideran que, para la difusién de material de propiedad de terceros, cumplen con el pago de las
tasas correspondientes, lo que da a conocer que existe un respeto por el mismo. Este resultado se
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debe al 87.6% de empresarios que indicaron estar totalmente de acuerdo con la afirmacion, y el 5%
que indicaron estar de acuerdo con ella.

Tabla 3
Propiedad intelectual segun la dimension Normativas
Dimensién 2: Normativas n %
Conocimiento de la ley
Totalmente en desacuerdo 17 10.60%
En desacuerdo 4 2.50%
Tengo conocimiento de la Ley de Derechos de Autor Ni de acuerdo ni en desacuerdo 88 54.70%
y las responsabilidades que demandan. De acuerdo 36 22.40%
Totalmente de acuerdo 16 9.90%
Total 161 100.00%
Cumplimiento de normas segun ley
. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 5.00%
Cumplo con las normas establecidas en la Ley de
Derechos de Autor a fin de respetar los derechos de De acuerdo 21 13.00%
propiedad intelectual. Totalmente de acuerdo 132 82.00%
Total 161 100.00%
Difusion de material de terceros
Los procesos empresariales en los que difundo De acuerdo 32 19.90%
material de terceros se realiza en estricto Totalmente de acuerdo 129 80.10%
cumplimiento de derechos y tasas Total 161 100.00%
Pago de tasas e impuestos
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 12 7.50%
Cumplo con pagar las tasas impuestas por uso y/o De acuerdo 8 5.00%
difusién de material de terceros. Totalmente de acuerdo 141 87.60%
Total 161 100.00%
Operaciones sujetas a pagos
Las operaciones que realizo en la empresa estan De acuerdo 4 2.50%
sujetas a pago de impuestos y cumplimiento de Totalmente de acuerdo 157 97.50%
pago de tasas. Total 161 100.00%
Pago como impedimento
El pago de impuestos no son un impedimento para De acuerdo 12 7.50%
que cumpla con los derechos de propiedad Totalmente de acuerdo 149 92.50%
intelectual. Total 161 100.00%
Inferencia de derechos y tasas en los precios de mercado
El cumplimiento de los derechos y tasas por De acuerdo 17 10.60%
derechos de propiedad intelectual no debe de Totalmente de acuerdo 144 89.40%
inferir en la oferta de precios al mercado. Total 161 100.00%
Disminucion de ventas
Estd de acuerdo en que al considerar el Impuesto Totalmente en desacuerdo 4 2.50%
Selectivo al Consumo en los precio de sus Totalmente de acuerdo 157 97.50%
productos, disminuiria sus ventas. Total 161 100.00%

El item “Las operaciones que realizo en la empresa estan sujetas a pago de impuestos y
cumplimiento de pago de tasas”, permite evaluar el indicador Pago de derechos y tasas. Los resultados
muestran que los empresarios consideran que las actividades que desarrollan a nivel operativo
consideran como una responsabilidad cumplir con el pago de las tasas correspondientes a la propiedad
intelectual, es decir, que esta forma parte de su lista de responsabilidades. Este resultado se debe al
97.5% de empresarios que indicaron estar totalmente de acuerdo con la afirmacidn, y el 2.5% que
indicaron estar de acuerdo con ella.

El item “El pago de impuestos no son un impedimento para que cumpla con los derechos de
propiedad intelectual”, los resultados muestran que los empresarios consideran que las imposiciones
establecidas para los derechos de propiedad intelectual no son impedimento para que este se ejecute.
Es decir, existe cumplimiento sin alguna cuestién que restrinja esta responsabilidad. Este resultado se
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debe al 92.5% de empresarios que indicaron estar totalmente de acuerdo con la afirmacién, y el 7.5%
que indicaron estar de acuerdo con ella.

El item “El cumplimiento de los derechos y tasas por derechos de propiedad intelectual no
debe de inferir en la oferta de precios al mercado”. Los resultados muestran que los empresarios
consideran que el cumplimiento de los derechos correspondientes al pago no es causal para que
decidan realizar cambio en los precios de mercado de los bienes o servicios que ofertan, es decir, que
no es un condicionante de los mismos. Este resultado se debe al 89.4% de empresarios que indicaron
estar totalmente de acuerdo con la afirmacién, y el 10.6% que indicaron estar de acuerdo con ella.

El item “Esta de acuerdo en que, al considerar el Impuesto Selectivo al Consumo en los precios
de sus productos, disminuiria sus ventas”. Los resultados muestran que los empresarios consideran
que la aplicacidon de un impuesto selectivo al consumo sobre sus precios si es un factor que puede
generar disminucion sobre las ventas, bajo la consideracién que ello puede encarecer el precio
ofertado. Este resultado se debe al 97.5% de empresarios que indicaron estar totalmente de acuerdo
con la afirmacion. (Tabla 3)

Tabla 4
Recaudacion
RECAUDACION n %
Valor de pago

Menos de S/.100 124 77.00%

Valor Indique el valor de pago de gnire /100y 5/.200 21 13.00%
recaudado derechos  (en /) segin o /900y 5/.300 4 2.50%

cumplimiento de pago de

derechos de propiedad Entre S/.300y S/.400 0 0.00%

intelectual. (Mensual) Mas de S/.400 12 7.50%

Total 161 100.00%

Nivel de cumplimiento de pagos

Bajo 8 5.00%

Indique el nivel de cumplimiento Regular 29 18.00%

del pago de derechos de Alto 48 29.80%

Cumplimiento de las  propiedad intelectual Muy alto 76 47.20%
obligaciones Total 161 100.00%

Grado de morosidad

Alto 8 5.00%

Indique el grado de morosidad Regular 29 18.00%

para pagar los derechos de Bajo 48 29.80%

propiedad intelectual Muy bajo 76 47.20%
Total 161 100.00%

El item “Indique el valor de pago de derechos (en S/.) segin cumplimiento de pago de
derechos de propiedad intelectual. (Mensual)”, permite evaluar el indicador Valor correspondiente a
la dimensidn Valor recaudado, para medir la variable Recaudacion.

Los resultados muestran que los empresarios encuestados indican que la contribucion que
realizan, en sus mayores frecuencias, es menor de S/.100.00, correspondiente a un 77%, seguido por
el 13% que realiza aportes de entre S/.100.00 a S/.200.00.

Por otro lado, la menor frecuencia corresponde al 2.5% que indicaron aportar entre S/.200 y
$/.300.00.

El item “Indique el nivel de cumplimiento del pago de derechos de propiedad intelectual”,
permite evaluar el indicador Nivel de cumplimiento del pago, correspondiente a la dimension
Cumplimiento de las obligaciones, para medir la variable Recaudacion.

Los resultados muestran que los empresarios encuestados indican percepciones positivas en
sus mayores frecuencias que dan cuenta que consideran que tienen un alto grado de cumplimiento de
los derechos de propiedad intelectual, es decir que respetan las exigencias que conllevan tales.
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Este resultado se debe al 47.2% de empresarios que indicaron un muy alto grado de
cumplimiento, seguido por el 29.8% que indicaron un alto grado.

Por otro lado, la menor frecuencia corresponde al 5% que indicaron cumplir, pero en bajo
grado con el pago de derechos de propiedad intelectual.

El item “Indique el grado de morosidad para pagar los derechos de propiedad intelectual”,
permite evaluar el indicador Nivel de morosidad, correspondiente a la dimensién Cumplimiento de las
obligaciones, para medir la variable Recaudacion.

Los resultados muestran que los empresarios encuestados indican percepciones positivas en
sus mayores frecuencias que dan cuenta que consideran que el nivel de morosidad es bajo lo que es
un indicador positivo para deducir que existe un pago oportuno de las tasas por derechos de uso de
propiedad de terceros.

Este resultado se debe al 47.2% de empresarios que indicaron tener un muy bajo grado de
morosidad para realizar el pago, seguido por el 29.8% que indicaron tener un bajo grado.

Por otro lado, la menor frecuencia corresponde al 5% que indicaron presentar un alto grado
de morosidad. (tabla 4)

Tabla 5
Evaluacion general de la Propiedad Intelectual
Variable Dimension Indicador Media Porcentaje Valoracion
ConuenujesroeIZLz:I pago de 476 95% Muy alto
Conaec?uj SObLe el Valores personales 4.81 96% Muy alto
. pago de derechos Procesos y hormas 3.67 73% Alto
Propiedad Motivacién 3.79 76% Alto
Intelectual . .
Media de Conciencia sobre el pago de derechos 4.26 85% Muy alto
Normativas Normativa vigente 3.98 80% Alto
Pago de derechos y tasas 4.88 98% Muy alto
Media de Normativas 4.66 93% Muy alto
Media de Propiedad Intelectual 4.46 89% Muy alto
o Nivel de cumplimiento del pago 0
Recaudacién Cumplimiento de las correspondiente 4.19 84% Alto
obligaciones ) )
Nivel de morosidad 4.19 84% Alto
Media de Recaudacion 4.19 84% Alto

Ajuste del modelo de andlisis:
Se propuso medir si los conocimientos de propiedad intelectual influyen de forma significativa en la
recaudacion de derechos de autor en la ciudad de Tacna.

Tabla 6
Resumen del modelo
Modelo R R cuadrado R cuadrado corregida Error tip. de la estimacion
1 .612(a) .375 371 71789
a. Variables predictoras: (Constante), Propiedad Intelectual
Tabla7
ANOVA del modelo
Modelo Suma de cuadrados gl Media cuadrética F Sig.
1 Regresion 49.089 1 49.089 95.251 .000(a)
Residual 81.942 159 .515
Total 131.031 160

a. Variables predictoras: (Constante), Propiedad Intelectual
b. Variable dependiente: Recaudacion
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Tabla 8
Coeficientes del Modelo

Coeficientes no Coeficientes
Modelo estandarizados estandarizados t Sig.
B Error tip. Beta B Error tip.
1 (Constante) -.740 .509 -1.454 .148
Propiedad Intelectual 1.106 113 .612 9.760 .000

a. Variable dependiente: Recaudacion

Como se aprecia (Tabla 6, 7 y 8) el valor de significancia calculado es 0.01 lo que es indicador
que existe una relacidn significativa entre el conocimiento de la propiedad intelectual y la recaudacién.
Asi mismo, el R-cuadrado indica que existe una influencia del 37.5% del conocimiento de la propiedad
intelectual sobre la recaudacién.

DISCUSION

Los resultados dan cuenta que el grado de conocimiento sobre propiedad intelectual por parte
de los empresarios evaluados a nivel de cultura para el debido cumplimiento es alta, con una media
de 4.46, es decir, un 89% de cumplimiento de niveles de conocimiento, lo que determina valores muy
altos, y que dan cuenta que existe conciencia sobre el pago de derechos y sobre las normativas en
niveles éptimos.

Estos resultados permiten ser fuente de garantia para la recaudacién, la misma que también
presenta niveles altos, con un 84% de cumplimiento, y que indica a su vez que existe un nivel de pago
correspondiente alto y niveles de morosidad bajos.

Cabe indicar que el cumplimiento de pago de los derechos de propiedad intelectual no es un
factor que desmotiva a los empresarios, limitando sus operaciones, y ello se contrasta con los hallazgos
de Molano (2018), quien, en su investigacion en Colombia, también permitié determinar que el pago
de los derechos es un factor que incentiva a la industria.

Crear una cultura de pago de derechos de propiedad intelectual debe de formar parte de los
buenos habitos de los empresarios nacionales, y dada la evaluacidn existe sensibilizacién sobre las
obligaciones y respeto de los mismos. Estos hallazgos guardan similitud con Arellano (2014), quien
determina que ello es un aspecto de corte juridico aplicable a realidades de diferentes naciones, tales
como en Espafa y Chile segun su estudio comparado.

Como indica Pérez (2000), y al igual que lo que se muestra con la investigacion, el pago de
derechos de propiedad intelectual es una herramienta que permite fortalecer la politica fiscal del pais,
debido a que permite que se generen mayores ingresos para el estado.

El pago de derechos de autor estd regulado en el derecho peruano, y ello aplica para los
diferentes rubros, es por ello que la investigacion presente tomd como juicio evaluar a los diferentes
contribuyentes sin exclusidn del rubro o campo empresarial. Ello es similar a lo que manifiesta Garcia
(2017), quien realizé su investigacion en un campo de obras de formato digital, o similar al caso de los
comerciantes evaluados por Mogollén (2014).

Segun nuestros resultados, los conocimientos de propiedad intelectual influyen de forma
significativa sobre la recaudacién de derechos de autor en la ciudad de Tacna, que explica que la
recaudacion de derechos se ve influenciada en un 37.5% por los conocimientos sobre propiedad
intelectual. Es decir que la conciencia sobre los pagos de derechos y normativas son determinantes
sobre el valor recaudado y el cumplimiento de las obligaciones de los empresarios. A su vez existe un
porcentaje de usuarios que cuentan con un nivel de morosidad bajo, pero a considerar, este
porcentaje se da debido a que no confian en su totalidad en la sociedad de gestidn colectiva y en los
fines de lo recaudado, esta situacién puede llegar a generar incertidumbre entre los empresarios que
cumplen responsablemente con sus pagos y perjudicar los intereses de los autores y compositores.
INDECOPI, por medio de la Gerencia de Promocion y Difusién debe de realizar informes publicos para
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que la poblacién tenga conocimiento de los valores recaudados por pago de derechos de propiedad
intelectual y el destino de los mismos, promoviendo la transparencia y participacion ciudadana a fin
que estos mismos puedan fiscalizar el correcto uso de la recaudacion.

Evaluar el nivel de conocimientos de propiedad intelectual para el pago de derechos de autor
de la ciudad de Tacna es muy alto, dada una media de 4.46 puntos que indica un 89% de conocimientos
sobre el mismo, y que es indicador que los empresarios evaluados poseen niveles de conciencia sobre
el pago muy altos lo que indica conciencia, valores, conocimiento de procesos y normas y motivacion,
como también conocimientos adecuados sobre la normativa vigente y pago de derechos y tasas. Los
empresarios actualmente no cuentan con capaciones que abarquen mayor conocimiento en cuestion
de derechos de autor, esto puede influir de forma negativa a que los usuarios tomen acciones
incorrectas, por desconocimiento, perjudicando asi la recaudaciéon. INDECOPI, por medio de su
Gerencia Regional en coordinacidn con la Gerencia de Promocién y Difusidn, debe de realizar
campanas de informacién en diferentes instituciones privadas respecto a las obligaciones de todo
ciudadano de respetar la propiedad intelectual, y de dar un debido uso en caso que requieran realizar
alguna reproduccién o difusién del mismo. Este tipo de campafias deben realizarse mediante visitas
directas a locales comerciales que ofertan productos y/o servicios sin distincién de la naturaleza del
negocio, y deben estar dirigidos principalmente a los duefios, gerentes o administradores de estos.

El nivel de la recaudacion de derechos de autor en la ciudad de Tacna es alto, dada una media
de 4.19 puntos, es decir un 84% de cumplimiento, y que indican ademas de cumplimiento de los pagos,
niveles de morosidad bajos. Ello resulta de suma importancia dado que refleja que los empresarios
muestran responsabilidad para asumir los compromisos de pago de derechos. Existe un porcentaje
menor de morosidad que puede verse influenciado, debido a que los empresarios no cuentan con
programas eficientes para gestionar facilidades de pago, y que las entidades competentes no
incentivan de forma correcta a los empresarios morosos a cumplir con sus obligaciones pendientes.
Por medio de la Gerencia Regional en coordinacién con la Gerencia de Supervisién y Fiscalizacion, se
debe de promover programas de descuentos y facilidades de pago a los usuarios que realicen aportes
con prontitud y segun los plazos establecidos. Ello permitird generar mayor confianza y compromiso
en cuanto al pago de derechos de propiedad intelectual.

Los conocimientos de propiedad intelectual se relacionan de forma significativa con la
recaudacion de derechos de autor en la ciudad de Tacna, dada la prueba de correlacién de Pearson,
que demuestra segun el valor de significancia 0.01 existe una relacidn significativa entre propiedad
intelectual y recaudacién, y que sugiere que la recaudacion a nivel de cumplimiento de los pagos y
baja morosidad estdn relacionados con el conocimiento que pueden poseer los empresarios
evaluados, los cuales asociacidon su cumplimiento a tal nivel de conocimiento. Los empresarios
MOrosos en su mayoria no cuentan con una instruccion temprana debida como la educacién, valores
civicos, sensibilizacion, entre otros, este es un factor negativo para la sociedad de gestion colectiva, ya
que la conciencia de los usuarios influye en la toma de sus decisiones, ya sea esta acertada o errada,
como el pago de sus obligaciones. INDECOPI, por medio de la Gerencia de Promocidn y Difusion y a
requerimiento de la Gerencia Regional, debe de realizar programas de capacitacion en entidades
escolares a nivel primario y secundario en los que se promuevan valores civicos sobre el respeto de la
propiedad intelectual y al mismo tiempo se genere conciencia tributaria responsable como
contribucion con la sociedad y el estado.
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